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Regulamin Leksio
Wersja 1.0 · Obowiązuje od 2026-09-18

Regulamin bezpłatnych usług etapu „Przed startem”: publicznych Raportów, redakcyjnego Q&A i
Listy oczekujących, z odrębnymi zasadami dla konsumentów, PNPK i biznesu.

§ 1. Operator, wersja i kontakt

Usługodawcą i operatorem Leksio jest Leksio sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Żurawia
6/12 lok. 745, 00-503 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS przez Sąd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod
numerem KRS 0001264046, NIP 7011330213, REGON 545666406, kapitał zakładowy 10 000 zł.
Kontakt w sprawach usługi i reklamacji: kontakt@leksio.pl.

To jest wersja 1.0 Regulaminu, obowiązująca od 2026-09-18. Polska wersja jest wiążąca; tłumaczenia
służą informacji.

§ 2. Definicje

Konsument oznacza osobę fizyczną korzystającą z usługi w celu niezwiązanym bezpośrednio z
działalnością gospodarczą lub zawodową. PNPK oznacza osobę fizyczną zawierającą umowę
bezpośrednio związaną z jej działalnością, gdy umowa nie ma dla niej charakteru zawodowego
wynikającego w szczególności z przedmiotu działalności ujawnionego w CEIDG.

Użytkownik biznesowy oznacza osobę lub organizację korzystającą z serwisu Leksio w związku z
działalnością, w tym adwokata, radcę prawnego lub inną osobę wykonującą zawód prawniczy.

Raport oznacza publiczny materiał analityczny Leksio. Q&A oznacza publiczne, redakcyjnie
opracowane pytania i odpowiedzi; nie jest kanałem zadawania indywidualnych spraw.

Lista oczekujących oznacza bezpłatną usługę powiadomienia o uruchomieniu kolejnych funkcji
Leksio, zamawianą przez podanie adresu e-mail i wybór roli. Zapis na Listę oczekujących nie zakłada
konta użytkownika. Usługa oznacza funkcję świadczoną elektronicznie przez Leksio.

§ 3. Obecny zakres i charakter Leksio

W etapie „Przed startem” Leksio świadczy nieodpłatnie: publiczne Raporty, publiczne redakcyjne
Q&A oraz Listę oczekujących. Bezpieczeństwo serwisu i wsparcie są wyłącznie funkcjami
pomocniczymi. Leksio nie zakłada w tym etapie nowych kont użytkowników.

Leksio nie jest kancelarią, nie udziela indywidualnych porad prawnych, nie przyjmuje spraw do
prowadzenia i nie reprezentuje Użytkownika. Raporty i Q&A mają charakter ogólny, wskazują
redakcyjnie dobrane źródła i nie zastępują analizy konkretnego stanu faktycznego.

Pozostałe planowane funkcje, w tym System Informacji Prawnej, zgłaszanie spraw i porównywanie
ofert, nie są objęte Regulaminem 1.0 ani oferowane jako aktywne Usługi. Rozszerzenie
funkcjonalności jest planowane na początek IV kwartału 2026 r.; przed uruchomieniem otrzyma
odrębne dokumenty i mechanizm nowej akceptacji.
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§ 4. Zawarcie i czas trwania umowy

Umowa o korzystanie z publicznych Raportów i Q&A jest zawierana z chwilą otwarcia treści i trwa
przez sesję. Korzystanie z nich nie wymaga podania danych ani rejestracji.

Umowa o Listę oczekujących powstaje po zaakceptowaniu Regulaminu, podaniu adresu e-mail i jego
potwierdzeniu odsyłaczem z wiadomości. Trwa do wysłania powiadomienia o uruchomieniu albo do
rezygnacji, zależnie od tego, co nastąpi wcześniej. Zapis niepotwierdzony wygasa po 30 dniach.

Regulamin jest udostępniany przed zawarciem umowy w formie możliwej do zapisania, pobrania i
wydrukowania. Z Listy oczekujących można bez opłat zrezygnować w każdej chwili, pisząc na
kontakt@leksio.pl.

§ 5. Wymagania i bezpieczeństwo

Na Listę oczekujących może zapisać się osoba, która ma co najmniej 18 lat i pełną zdolność do
czynności prawnych. Potrzebne są urządzenie z internetem, aktualna przeglądarka i aktywny adres
e-mail.

Zapisujący podaje własny adres e-mail i prawdziwą rolę. Typowe ryzyka internetu obejmują phishing
i złośliwe oprogramowanie; Leksio nie prosi w wiadomościach o hasła ani dane płatnicze.

Nie wolno dostarczać treści bezprawnych ani złośliwego kodu, omijać zabezpieczeń, zakłócać Usługi,
podszywać się pod inną osobę ani pobierać treści w sposób zautomatyzowany z naruszeniem zasad
serwisu.

§ 6. Raporty, redakcyjne Q&A i treści

Raporty powstają na podstawie wskazanych w nich źródeł publicznych i redakcyjnej metodologii.
Leksio może je poprawiać, aktualizować i archiwizować; data publikacji lub aktualizacji nie oznacza
ciągłego monitorowania każdej zmiany prawa lub praktyki.

Q&A jest zbiorem pytań wybranych i opracowanych przez redakcję. Użytkownik nie może w tym
module przesłać własnej sprawy, opisu stanu faktycznego ani uzyskać indywidualnej odpowiedzi.
Raporty i Q&A nie są poradą prawną, rekomendacją ani obietnicą określonego wyniku.

Treści, układ, oprogramowanie i oznaczenia Leksio są chronione. Dozwolone jest zwykłe korzystanie
na własny użytek oraz korzystanie wynikające z bezwzględnie obowiązujących przepisów; bez zgody
nie wolno odsprzedawać dostępu ani kopiować istotnej części bazy.

§ 7. Lista oczekujących

Zapisujący podaje adres e-mail i wskazuje, czy szuka prawnika, czy wykonuje zawód prawniczy;
pozostałe pola formularza są dobrowolne. Leksio wysyła jedną wiadomość z odsyłaczem
potwierdzającym, a po potwierdzeniu - powiadomienie o uruchomieniu kolejnych funkcji.

Zapis nie zakłada konta, nie jest zgłoszeniem sprawy, nie rezerwuje usługi i nie zobowiązuje do
zawarcia jakiejkolwiek dalszej umowy. Miejsce na liście nie daje pierwszeństwa, którego Leksio nie
opisało wprost.

Powiadomienia o nowych Raportach Leksio wysyła wyłącznie osobom, które wyraziły na to odrębną,
dobrowolną zgodę; można ją wycofać w każdej chwili. Konta utworzone przed dniem wejścia w życie
wersji 1.0 nie są w tym etapie publicznie obsługiwane; ich posiadacz może w każdej chwili żądać
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usunięcia konta, pisząc na kontakt@leksio.pl.

§ 8. Bezpłatność i zakończenie korzystania

Raporty, Q&A i Lista oczekujących są bezpłatne. Leksio nie pobiera za nie abonamentu, prowizji ani
innych opłat i nie wymaga podania danych płatniczych.

Leksio nie pośredniczy w tym etapie w zawieraniu umów z prawnikami, nie przedstawia ofert
pomocy prawnej i nie obsługuje płatności. Informacja o planowanych funkcjach nie jest ofertą w
rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Leksio może odmówić przyjęcia zapisu albo usunąć zapis, gdy jest to proporcjonalnie konieczne dla
bezpieczeństwa, zgodności z prawem, ochrony osób lub egzekwowania Regulaminu; na żądanie
podaje uzasadnienie, o ile prawo lub bezpieczeństwo tego nie wykluczają. Z Listy oczekujących
można zrezygnować bez opłat w każdej chwili.

§ 9. Reklamacje

Reklamację można wysłać na kontakt@leksio.pl albo adres Operatora. Warto podać adres e-mail
użyty przy zapisie, opis i datę problemu oraz oczekiwane rozwiązanie; brak tych informacji nie
pozbawia Konsumenta praw.

Leksio odpowiada w ciągu 14 dni od otrzymania reklamacji. Jeżeli sprawa wymaga uzupełnienia,
wskaże potrzebne informacje, a termin będzie liczony zgodnie z bezwzględnie obowiązującym
prawem.

Uwagi do treści Raportu lub odpowiedzi w Q&A, w tym wskazanie błędu w danych albo źródle, można
zgłaszać tą samą drogą; Leksio poprawia potwierdzone błędy i oznacza datę aktualizacji.

§ 10. Konsumenci i PNPK

Do Konsumenta oraz, w zakresie przyznanym ustawą, PNPK stosuje się przepisy o usługach
cyfrowych. Leksio odpowiada za brak zgodności w czasie dostarczania usługi ciągłej i zapewnia
aktualizacje niezbędne do zachowania zgodności.

W razie braku zgodności można żądać doprowadzenia usługi do zgodności. Obniżenie ceny nie
dotyczy usługi bezpłatnej; odstąpienie jest dostępne w przypadkach ustawowych. Leksio może
odmówić doprowadzenia do zgodności, gdy jest to niemożliwe lub wymaga nadmiernych kosztów
ocenianych zgodnie z ustawą.

Żadne postanowienie nie wyłącza bezwzględnie obowiązujących praw. Po wyczerpaniu reklamacji
Konsument może skorzystać ze stałego sądu polubownego lub mediacji przy Inspekcji Handlowej
albo pomocy rzecznika konsumentów; informacje są na uokik.gov.pl. Udział Leksio jest dobrowolny,
chyba że obowiązek wynika z prawa.

§ 11. Odstąpienie od umowy

Konsument i uprawniony PNPK mogą co do zasady odstąpić od umowy zawartej na odległość w ciągu
14 dni bez przyczyny. Termin biegnie od zawarcia właściwej umowy; wystarczy wysłać jednoznaczne
oświadczenie przed jego upływem.

Oświadczenie można przesłać na kontakt@leksio.pl lub adres Operatora. Wzór: „Ja, [imię i nazwisko],
odstępuję od umowy dotyczącej Listy oczekujących, zawartej [data], dla e-mail [adres]. Data i
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podpis, jeśli formularz jest papierowy”. Wzór nie jest obowiązkowy.

Wyraźne żądanie rozpoczęcia świadczenia przed upływem terminu samo nie odbiera prawa
odstąpienia od trwającej usługi. Wyjątki i skutki wynikają z ustawy. Niezależnie od tego z Listy
oczekujących można zrezygnować bez opłat w każdej chwili.

§ 12. Biznes, odpowiedzialność i przyszłe wydania

Użytkownik biznesowy odpowiada za zgodność własnego korzystania z Usługi, w tym za sposób
wykorzystania Raportów i Q&A w działalności zawodowej. Materiały ogólne nie zastępują
samodzielnej analizy źródeł.

Operator jest mikroprzedsiębiorcą. W tym etapie Leksio nie świadczy usług pośrednictwa
internetowego: nie prezentuje ofert Użytkowników biznesowych, nie prowadzi rankingu i nie ułatwia
zawierania transakcji z konsumentami.

Wobec biznesu bez ochrony Konsumenta ani PNPK, ponieważ Usługi są bezpłatne, łączna
odpowiedzialność Leksio jest ograniczona do 1 000 zł. Limit nie obejmuje szkody umyślnej ani
odpowiedzialności, której prawo nie pozwala wyłączyć; w dopuszczalnym zakresie wyłączone są
utracone korzyści i skutki decyzji opartych na ogólnych materiałach.

Stosuje się prawo polskie. Spory z biznesem rozpoznaje sąd właściwy dla siedziby Operatora;
ochrona Konsumenta i PNPK pozostaje nienaruszona. Rozszerzenie funkcjonalności planowane na
początek IV kwartału 2026 r. nie jest objęte Regulaminem 1.0 i przed uruchomieniem będzie
wymagało nowych dokumentów oraz wyraźnej akceptacji.
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