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Правила користування Leksio
Версія 1.0 · Діє з 2026-09-18

Правила безоплатних послуг етапу «До запуску»: публічних Звітів, редакційного Q&A та
Списку очікування, з окремими правилами для споживачів, прирівняних підприємців і бізнесу.

Цей переклад надано для ознайомлення. У разі розбіжностей перевагу має польська версія.

§ 1. Оператор, версія та контакт

Надавачем і оператором Leksio є Leksio sp. z o.o. із зареєстрованим офісом у Варшаві за
адресою ul. Żurawia 6/12 lok. 745, 00-503 Warszawa, Польща, внесена до реєстру підприємців
KRS Районним судом для столичного міста Варшави у Варшаві, XII Господарським відділом
Національного судового реєстру, за номером KRS 0001264046, NIP 7011330213, REGON
545666406, статутний капітал 10 000 злотих. Контакт щодо послуги та скарг:
kontakt@leksio.pl.

Це версія 1.0 Правил, чинна від 2026-09-18. Польська версія є обов’язковою; переклади мають
інформаційний характер.

§ 2. Визначення

Споживач - фізична особа, яка користується послугою поза своєю підприємницькою чи
професійною діяльністю. Підприємець із правами споживача - фізична особа, яка укладає
договір, безпосередньо пов’язаний з її діяльністю, якщо він не має для неї професійного
характеру, що випливає, зокрема, з предмета діяльності в CEIDG.

Бізнес-користувач - особа або організація, яка користується сайтом Leksio у зв’язку з
діяльністю, зокрема адвокат, юридичний радник чи інша особа, яка здійснює юридичну
професію.

Звіт - публічний аналітичний матеріал Leksio. Q&A - публічні, редакційно підготовлені
запитання й відповіді; це не канал подання індивідуальних справ.

Список очікування - безоплатна послуга повідомлення про запуск наступних функцій Leksio,
яку замовляють, указавши адресу e-mail і вибравши роль. Запис до Списку очікування не
створює облікового запису користувача. Послуга - функція, що надається Leksio електронно.

§ 3. Поточний обсяг і характер Leksio

На етапі «До запуску» Leksio безоплатно надає: публічні Звіти, публічне редакційне Q&A та
Список очікування. Безпека сайту й підтримка є лише допоміжними функціями. На цьому
етапі Leksio не створює нових облікових записів користувачів.

Leksio не є юридичною фірмою, не надає індивідуальних правових порад, не приймає справи
до ведення й не представляє Користувача. Звіти й Q&A мають загальний характер,
посилаються на редакційно відібрані джерела й не замінюють аналіз конкретних фактів.

Інші заплановані функції, зокрема Система правової інформації, подання справ і порівняння
пропозицій, не охоплені Правилами 1.0 і не є активними Послугами. Розширення
функціональності заплановане на початок IV кварталу 2026 року; перед запуском воно
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отримає окремі документи й механізм нового прийняття.

§ 4. Укладення та строк договору

Договір щодо публічних Звітів і Q&A укладається в момент відкриття вмісту й діє протягом
сесії. Користування ними не потребує надання даних чи реєстрації.

Договір про Список очікування укладається після прийняття Правил, надання адреси e-mail та
її підтвердження за посиланням із листа. Він діє до надсилання повідомлення про запуск або
до відмови, залежно від того, що настане раніше. Непідтверджений запис спливає через 30
днів.

Правила надаються до укладення договору у формі, яку можна зберегти, завантажити й
надрукувати. Зі Списку очікування можна безоплатно вийти будь-коли, написавши на
kontakt@leksio.pl.

§ 5. Вимоги та безпека

До Списку очікування може записатися особа, яка має щонайменше 18 років і повну цивільну
дієздатність. Потрібні пристрій з інтернетом, актуальний браузер та активна адреса e-mail.

Особа вказує власну адресу e-mail і правдиву роль. Типові ризики інтернету охоплюють
phishing і шкідливе програмне забезпечення; Leksio не просить у повідомленнях паролі чи
платіжні дані.

Заборонено надавати незаконний вміст або шкідливий код, обходити захист, порушувати
Послугу, видавати себе за іншу особу чи отримувати вміст автоматизовано з порушенням
правил сайту.

§ 6. Звіти, редакційне Q&A та вміст

Звіти ґрунтуються на зазначених у них публічних джерелах і редакційній методології. Leksio
може їх виправляти, оновлювати й архівувати; дата публікації або оновлення не означає
безперервного контролю кожної зміни права чи практики.

Q&A є збіркою запитань, відібраних і підготовлених редакцією. Користувач не може подати
там власну справу, факти чи отримати індивідуальну відповідь. Звіти й Q&A не є правовою
порадою, рекомендацією чи обіцянкою результату.

Вміст, макет, програмне забезпечення й позначення Leksio охороняються. Дозволене звичайне
особисте та обов’язкове законом використання; без згоди не можна перепродавати доступ чи
копіювати істотну частину бази.

§ 7. Список очікування

Особа вказує адресу e-mail і зазначає, чи шукає юриста, чи здійснює юридичну професію; інші
поля форми добровільні. Leksio надсилає одне повідомлення з посиланням для
підтвердження, а після підтвердження - повідомлення про запуск наступних функцій.

Запис не створює облікового запису, не є поданням справи, не резервує послугу й не
зобов’язує укладати будь-який подальший договір. Місце у списку не дає першості, якої Leksio
прямо не описало.
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Повідомлення про нові Звіти Leksio надсилає лише особам, які дали окрему добровільну згоду;
її можна відкликати будь-коли. Облікові записи, створені до набрання чинності версією 1.0, на
цьому етапі публічно не обслуговуються; їхній власник може будь-коли вимагати видалення
облікового запису, написавши на kontakt@leksio.pl.

§ 8. Безоплатність і припинення користування

Звіти, Q&A та Список очікування безоплатні. Leksio не стягує за них абонплату, комісію чи інші
платежі й не вимагає платіжних даних.

На цьому етапі Leksio не посередничає в укладенні договорів з юристами, не подає пропозицій
правової допомоги й не обслуговує платежі. Інформація про заплановані функції не є офертою
в розумінні польського Цивільного кодексу.

Leksio може відмовити в записі або видалити запис, якщо це пропорційно потрібно для
безпеки, права, захисту осіб чи виконання Правил; на вимогу надає обґрунтування, якщо
закон або безпека не забороняють. Зі Списку очікування можна безоплатно вийти будь-коли.

§ 9. Скарги

Скаргу можна надіслати на kontakt@leksio.pl або адресу Оператора. Варто вказати адресу
e-mail, використану під час запису, опис і дату проблеми та очікуване рішення; брак
відомостей не позбавляє Споживача прав.

Leksio відповідає протягом 14 днів від отримання скарги. Якщо справа потребує доповнення,
Leksio вкаже необхідні відомості, а строк обчислюватиметься відповідно до обов’язкових норм
права.

Зауваження до змісту Звіту чи відповіді в Q&A, зокрема про помилку в даних або джерелі,
можна подати так само; Leksio виправляє підтверджені помилки й позначає дату оновлення.

§ 10. Споживачі та прирівняні підприємці

До Споживача та, у законному обсязі, прирівняного підприємця застосовуються правила
цифрових послуг. Leksio відповідає за невідповідність під час безперервного надання й
забезпечує потрібні оновлення.

У разі невідповідності уповноважена особа може вимагати приведення цифрової послуги у
відповідність. Зменшення ціни не застосовується до безоплатної послуги, а відмова від
договору доступна у випадках, визначених законом. Leksio може відмовити у приведенні до
відповідності, якщо це неможливо або потребує надмірних витрат, оцінених відповідно до
закону.

Жодне положення не виключає обов’язкових прав. Після завершення процедури скарги
Споживач може звернутися до постійного арбітражного суду чи медіації при Торговій інспекції
або по допомогу до міського чи районного речника споживачів; інформація доступна на
uokik.gov.pl. Участь Leksio добровільна, якщо обов’язок не випливає із закону.
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§ 11. Право на відмову

Споживач і уповноважений прирівняний підприємець загалом можуть відмовитися від
дистанційного договору протягом 14 днів без причини. Строк починається з укладення;
достатньо надіслати однозначну заяву до завершення.

Її можна надіслати на kontakt@leksio.pl або адресу Оператора. Зразок: «Я, [ім’я та прізвище],
відмовляюся від договору щодо Списку очікування, укладеного [дата], для e-mail [адреса].
Дата й підпис на папері». Зразок необов’язковий.

Прохання почати надання до строку саме по собі не забирає права відмови від тривалої
послуги. Діють законні винятки й наслідки. Незалежно від цього зі Списку очікування можна
безоплатно вийти будь-коли.

§ 12. Бізнес, відповідальність і майбутні версії

Бізнес-користувач відповідає за законність власного користування Послугою, зокрема за
спосіб використання Звітів і Q&A у професійній діяльності. Загальні матеріали не замінюють
самостійного аналізу джерел.

Оператор має статус мікропідприємства. На цьому етапі Leksio не надає послуг
онлайн-посередництва: не подає пропозицій Бізнес-користувачів, не веде ранжування й не
сприяє укладенню угод зі споживачами.

Для бізнесу без споживчого захисту, оскільки Послуги безоплатні, сукупна відповідальність
обмежена 1 000 PLN. Ліміт не охоплює умисну шкоду чи невиключну законом відповідальність;
у дозволеному обсязі виключені втрачений прибуток і наслідки рішень на підставі загальних
матеріалів.

Застосовується польське право. Бізнес-спори розглядає суд за офісом Оператора; споживчий
захист зберігається. Розширення функціональності, заплановане на початок IV кварталу 2026
року, не охоплене Правилами 1.0 і перед запуском вимагатиме нових документів та виразного
прийняття.
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